U/NORD / kursuscenter

Lederens forhandlingsteknik

Lederens forhandlingsteknik, 3 dage

Fag: Lederens forhandlingsteknik Kursuspris

Inden for AMUs

Fagnummer: Varighed malgruppe:
43575 3 dage DKK 642,00
Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe: &oélfg"fjc;rpﬁl.VIUs
DKK 642,00 DKK 1.925,45 DKK 1.925 45
Malgruppe: Kurset retter sig mod AMU-malgruppens ledere. Det vil sige ledere med en . .
uddannelsesbaggrund til og med erhvervsuddannelsesniveau. T|Imeld|ng

Beskrivelse: Deltageren kan, som et element i ledelsesfunktionen, gennemfere forhandlinger
med f.eks. kunder og leverandgrer pa det operationelle niveau.

| jobfunktionen indgar:

- Identificering af forhandlingssituationen, dens faser og faldgruber.

- Forhandlingsstile og anvendelse af hensigtsmaessige kommunikationsformer pa et
grundleeggende niveau, herunder spgrge- og lytteteknikker.
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