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Life Science, 37 dage

Fag: Kommunikation og konflikthandtering - service

Fagnummer: Varighed

44853 3 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 642,00 DKK 2.266,40

Malgruppe: Uddannelsesmalet retter sig mod personer, der arbejder inden for de jobomrader,
hvor der tilbydes AMU-uddannelser.

Beskrivelse: Deltageren kan skelne mellem professionel serviceorienteret adfaerd og mellem
konfliktfremmende og -deempende adfeerd og kan anvende dette gennem sin personlige
fremtreeden og adfeerd i forbindelse med serviceydelser.

Endvidere kan deltageren anvende enkle teknikker til handtering af konflikter med baggrund i
forstaelse af menneskers psykologiske spil og forskellige roller, herunder egne roller og adfeerd i
forhold til kolleger, ledelse samt brugere, som fx kunder, patienter, beboere m.v. Der ud over kan
deltageren udvise forstaelse for krisereaktioner.

Endelig kan deltageren anvende samtaleteknik og udvise forstaelse for andres liv- og arbejds-
situationer pa en respektfuld made og handtere aggressive episoder pa en hensigtsmaessig
serviceorienteret og mindre konfrontativ made.

Fag: Lean support i produktionen

Fagnummer: Varighed

47085 2 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 428,00 DKK 1.597,60

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, der har eller sgger arbejde i en
produktionsvirksomhed.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren:

Praktisk kendskab til elementeer facilitering ifm. opgaveplanlaegning, grundlzeggende support i
forbindelse med udfyldelse af opgavebeskrivelser PDCA (plan, do, check, act), support til
opfalgning pa igangveerende opgaver og projekter via kaizentavle samt facilitering af
forbedringstiltag.

Veerktgjer til kommunikation og videndeling pa udfarte forbedringer og praktisk treening i
praesentationsteknik og veerktgjer.

Efter gennemfart kursus kan deltageren:
Ved gennemfarelse af Lean Workshops i samarbejde med andre faggrupper og ledere finde
indsatsomrader til at optimere flow og fjerne spild i alle handlinger i produktionen.
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Fag: Systematisk problemlgsning for operatorer

Fagnummer: Varighed

43939 2 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 428,00 DKK 1.597,60

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, der har eller sgger arbejde som
operatar i en produktionsvirksomhed.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Gennem anvendelse af arsag-virkningsdiagramvaerktgjet inden for eget arbejdsomrade
analysere, vurdere og prioritere produktionstekniske problemstillinger samt udarbejde
handlingsplaner/lgsningsforslag i overensstemmelse med virksomhedens politikker og
malsaetninger.

Fag: Samarbejde i grupper i virksomheden

Fagnummer: Varighed

45983 2 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 428,00 DKK 1.370,30

Malgruppe: Medarbejdere som i deres arbejde indgar i forskellige gruppekonstellationer.

Beskrivelse: Deltageren kan bevidst rette fokus pa egen arbejdsindsats i en
eksisterende/aktuel arbejds- eller projektgruppe og tilpasse sin arbejdsindsats saledes at den er
med til, at sikre sammenhaeng imellem gruppens og virksomhedens mal. Endvidere kan
deltageren aktivt indga i arbejdet med at minimere de processer, der hindrer samarbejde og kan
styrke de processer, der fremmer samarbejde i virksomheden. Endvidere kan deltageren
bidrage til at understgtte udviklingen af et godt arbejdsmilja.
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Fag: Den personlige uddannelses- og jobplan

Fagnummer: Varighed

47632 2 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 428,00 DKK 1.370,30

Malgruppe: Personer, der opfylder AMU-lovens bestemmelser om malgrupper, har adgang til
uddannelsen.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren:
Indsigt i mulighederne i det offentlige uddannelsessystem, herunder brug af IKV/RKYV, og kan
planlsegge eventuel videre uddannelse.

Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Anvende relevante metoder og veerktgijer til at afklare og dokumentere egne kompetencer, f.eks.
www.minkompetencemappe.dk.

Beskrive egne gnsker, potentialer og udviklingsomrader i forhold til nuvaerende eller fremtidige
job pa et arbejdsmarked i stadig forandring.

Vurdere, hvordan egne kompetencer kan bruges i en ny job- og branchesammenhaeng.
Formidle egne kompetencer ved en ansaettelsessamtale eller kompetenceudviklingsbehov ved
en medarbejderudviklingssamtale (MUS).

Fag: Kvalitetskontrol for medicooperatgrer

Fagnummer: Varighed

40919 5 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 1.070,00 DKK 4.938,75

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, der har eller sgger arbejde som
operatgrer og produktionsmedarbejdere i pharma-industrien.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren:

Forstaelse for specifikationer og tegninger og kan anvende dette i dagligt arbejde.

En forstaelse af tekniske tegninger, med relation til geeldende kontrolarbejde af produktion,
processer og produkter.

Kendskab til grundlaeggende kalibrering og valideringsbegreber herunder beregninger af
maleusikkerhed.

Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Med baggrund i krav til kvalitetsstyring af Medical Devices med graenseflade til
pharmaproduktion, medvirke ved kvalitetskontrol af produktion.

Efterleve de krav, der stilles til stikprgveplaner, stikpreveudtagning, stikpravekontrol, testning og
rapportering i forbindelse med kvalitetskontrol.

Arbejde med forskellige kontrolmalinger og anvende forskelligt maleudstyr, samt foretage opslag
i relevante EU forordninger.

Udfare forskellige former for kvalitetskontrol, efter geeldende procedurer, stikpreveplaner og
specifikationer herunder prgveudtagning, testning og rapportering.

Der arbejdes iht. de to EU forordninger: Medicinsk udstyr og forordningen om medicinsk udstyr
til in vitro-diagnostik samt de tilhgrende ISO-standarder med graensefladeforstaelse for GMP.
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Fag: Anvendelse af LEAN vaerktgjer i produktionen

Fagnummer: Varighed

49086 5 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 1.070,00 DKK 3.604,00

Malgruppe: Kurset er udviklet til ikke fagleerte og fagleerte, der har eller s@ger arbejde i
virksomheder, hvor der anvendes Lean veerktgjer til forbedring af produktionsprocesser.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren:
Kendskab til problemlgsning, datafremstilling og projektstyring.
Afprovet kaizen-forbedringscyklus i praksis.

Efter gennemfart kursus kan deltageren:

| samarbejde med andre faggrupper anvende veerktgjerne fra De 5 lean-principper, De 7
Spildformer og kaizen til forbedring af produktionsprocesser.

Fag: Medicinalindustriel produktion GMP1

Fagnummer: Varighed

49284 5 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 1.070,00 DKK 4.938,75

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufagleerte og fagleerte, der har eller sager arbejde i
pharmaindustrien.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Medvirke ved pharmaindustriel produktion efter geeldende forskrifter og under overholdelse af
GMP-regler.

Under vejledning handtere ravarer, emballage og feerdigvarer korrekt.

Gennemfgre omklaedningsprocedurer korrekt samt udfgre rengerings- og
desinfektionsprocesser pa baggrund af kendskab til mikrobiologi.

Under vejledning udfylde relevant dokumentationsmateriale.

U/NORD / Kursuscenter




U/NORD / kursuscenter

Fag: GMP i praksis, GMP2

Fagnummer: Varighed

49293 3 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 642,00 DKK 3.067,25

Malgruppe: Kurset er primeert udviklet til ansatte i pharmaindustrien. Det forventes, at man har
gennemfart kurset 49284 Medicinalindustriel produktion, GMP1 - eller har tilsvarende
kompetencer.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Inden for egne operatgropgaver anvende viden om de faktorer, som har indflydelse pa kvaliteten
af laegemidler.

Med afsaet i enkle kommunikative redskaber og praktiske gvelser deltage i selvinspektion/intern
audit som kvalitetsforbedrende veerktgj i en lsegemiddelproduktion.

Registrere og rapportere afvigelser, medvirke til at identificere arsager til disse samt indga i
dialog med kolleger med henblik pa at forebygge, at afvigelser opstar igen.

Fag: Intro til Lean

Fagnummer: Varighed

49589 1 dag

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 214,00 DKK 928,80

Malgruppe: Kurset er udviklet til ikke fagleerte og fagleerte, som har brug for afklaring af, hvad
de mest anvendte Lean begreber daekker over, og hvilken veerdi Lean kan bidrage med i
produktionen.

Beskrivelse: Efter kurset har deltageren faet en introduktion til:

Lean-tankegang og de grundtanker lean bygger pa, som bl.a. handler om at skabe mere veerdi
for faerre ressourcer i produktionsmaessige sammenhaenge.

Medarbejderrollen i lean.

Forretningsmodel nar der arbejdes med lean.

Grundprincipperne i lean.

Efter kurset har deltageren grundleeggende viden om:

Hvordan en lean-virksomhed fungerer.

Trin i introduktion af lean i arbejdstilrettelaeggelsen: Fra lean-projekt til lean-vaerktaj og
leankultur.

Efter kurset kan deltageren bidrage til introduktion af lean i produktionen.
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Fag: Fremstilling af sterile la2gemidler, Steril 1

Fagnummer: Varighed

21906 5 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 1.070,00 DKK 4.938,75

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte, der har eller sgger arbejde i
pharmaindustrien.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren:

Viden om love og regler for fremstilling af lsegemidler samt GMP reglernes Annex 1 om
fremstilling af sterile laegemidler.

Kendskab til steriliseringsmetoder.

Forstaelse for betydningen af at have det rette mindset under arbejdet i klassificerede omrader.
Kendskab til kontaminering og mikrobiologi.

Efter gennemfart kursus kan deltageren:

Efterleve de krav, som sterilproduktion stiller til aseptisk adfeerd og teknik.

Efterleve krav til hygiejne, sluseadfaerd, omklaedningsprocedurer og korrekt arbejdsteknik i
UDAF enheder efter lokal instruktion.

Selvstaendigt rengere og desinficere UDAF enheder samt klarggre almindeligt anvendt udstyr til
sterilisation samt deltage i almindelig hygiejnekontrol.

Fag: Baeredygtig produktion

Fagnummer: Varighed

21972 2 dage

Inden for AMUs malgruppe: Uden for AMUs malgruppe:
DKK 428,00 DKK 1.597,60

Malgruppe: Kurset er udviklet til ufaglaerte og fagleerte medarbejdere i starre eller mindre
industrivirksomheder, der arbejder inden for de jobomrader, hvor der tilbydes AMU-uddannelser.

Beskrivelse: Efter gennemfart kursus har deltageren viden om:

grgn omstilling og baeredygtighed i relation til forsyningskaeden og produktionen.

de nyeste teknologier, der understgtter den granne omstilling og baeredygtighed.

de af FNs verdensmal, der seaetter seerligt fokus pa den grenne omstilling og baeredygtighed.
miljgstandarder og krav.

Efter gennemfeart kursus kan deltageren:

bidrage til at udvikle og fastholde baeredygtig adfaerd.

identificere forurenende/udledende processer i forsyningskaeden og produktionen, og bidrage til
at gore dem baeredygtige.

bidrage til den grgnne omstilling og baeredygtig produktion med fokus pa affaldssortering,
genanvendelse, energirigtig produktion, handtering af spild og reducering af ressourceforbrug.
koble egen hverdag/arbejdsproces til et eller flere af FNs verdensmal.
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